Industry 4™

Prieskum o urovni aplikacie Industry 4.0 do podnikov
4. ro¢nik/2020

ZISTENIA

1. Vacsina priemyselnych podnikov na Slovensku je presvedcenych, Zze by vplyvy koronakrizy zvladali lepsie,

ak by boli viac digitalizované

= a7 62% hovori, Ze by im pomohla silnejsia digitalizacia a automatizacia
= |en 18% hovori, Ze by im to nepomohlo

Myslite si, Ze by bola vasa spolo¢nost na zmeny spdsobené koronakrizou lepsie pripravend, ak by boli
vasSe procesy digitalizované a automatizované?
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2. Slovensky kapital vyrazne zaostava vimplementacii

Na to, aby implementacia v podniku prebehla Gspesne, je nutnou podmienkou mat zriadeny vnatorny
implementacny tim. Pokial je takyto tim zriadeny, da sa konstatovat, Ze podnik zacal s riadenou
implementaciou Industry 4.0. Zriadeny alebo prave zriadovany implementaény tim ma:

= 79% zahranicnych firiem
= 27% firiem s domacim kapitalom

Madame alebo vytvdrame tim povereny rieSenim Industry 4.0

slovensky kapitdl zahrani¢ny kapital

®m maju alebo buduju = nemaju tim ® maju alebo buduju = nemaju tim

To je len potvrdenim, Ze noZnice konkurencieschopnosti medzi zahrani¢nym a slovenskym kapitadlom sa
vyrazne otvaraju. Chybajuci implementacny tim je dosledkom absencie implementacnej stratégie.

www.industry4um.sk




Industry 4™

3. Podniky sa snaZia zaoberat problematikou Industry 4.0 systematicky, tie so slovenskym kapitalom vak
s alarmujuco nizkym podielom

Oproti minulému roku odhalili tohtoroéné vysledky prieskumu stagnaciu v implementécii Industry 4.0 /40% v
roku 2019 a 35% v roku 2020/. Na jej pozadi poukazal na alarmujico nepriaznivy stav v postupe aplikacie
Industry 4.0 do firiem so slovenskym kapitalom. Industry 4.0 ma aplikovanych 28% podnikov so zahrani¢nym
kapitalom a 35% je v Stadiu jej priprav. Na strane slovenského kapitalu Industry 4.0 stratégiu aplikovalo len
alarmujucich 5% a len 9% sa na aplikaciu strategicky pripravuje. Kym v priebehu Stvorro¢ného zberu dat sa
situdcia v podnikoch so zahrani¢nymi vlastnikmi smerom k prijimaniu strategickych krokov pre digitalizaciu
podniku zlep3uje, na strane slovenskych firiem je kriticky nizka a stagnuje. Co sa do blizkej budtcnosti prejavi
este vacsim technologickym zaostavanim a nizSou schopnostou konkurovat.

Kde sa nachadzate s aplikaciou Industry 4.0:

Mdme prijatu stratégiu a realizujeme ju (celkom)
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4. Industry 4.0 uZ podniky vnimajui ako nutnost!

V kontexte bezprecedentnej situdcie spojenej s koronakrizou, ktora globalne aj lokalne ovplyviiuje
hospodarstvo a vyrobu, az tri Stvrtiny respondentov povazuju aplikaciu Industry 4.0 za velmi déleZitd — je to
posun oproti minulému roku, pricom takmer nikto nepochybuje o potrebe Industry 4.0 pre nds priemysel.
Firmy si uvedomili /aj pod vplyvom aktudlnych hrozieb a redlnych obmedzeni spésobenych koronakrizou/
vyznam digitalizacie. Pochopili, Ze je nastrojom stabilizacie pri vykyvoch spdsobenych koronakrizou, ¢i udrzanie
konkurencieschopnosti do buducnosti.

Vas nazor na vyznam aplikacie Industry 4.0 pre potreby vasej spolocnosti:

Odpoved - velmi délezité pre budtcnost
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5. Prudko klesla podpora vzdelavania a rozvoja pracovnikov

Po troch rokoch kontinudlneho rastu v tejto oblasti prislo k prudkému poklesu (o takmer 50% oproti minulému
roku). Kym firmy vo svete sa v Case krizy vyrazne zameriavaju na vzdelavanie a rozvoj pracovnikov, na
Slovensku doslo k vyraznému poklesu vzdeldvania a rozvoja pracovnikov. Apelujeme, aby tento pristup firmy
prehodnotili. Vzdeldvanie sa musi stat sic¢astou podnikovej kultary, pretoze je dalsim kli¢om implementacie
Industry 4.0.

Ako pracujete s informovanostou pracovnikov o aktivitach spojenych s Industry 4.0 vo vnutri vasej
spolocnosti?

firma sa snaZi ziskavat znalosti pre pracovnikov v oblasti —
Industry 4.0 (napr. cez seminére, workshopy, $kolenia, 38%

konferencie...)

pracovnici maju vytvorené podmienky a st vedeni k 51%
uceniu a rozvijaniu sa

firma ma zriadené samostatné oddelenie, tim povereny —15%

tvorbou stratégie a aplikaciou Industry 4.0

firma ma zavedeny a fungujuci systém inovacného m

riadenia, ktory prinasa realne a vyznamné zlepsenia

Industry 4.0 je déleZita agenda vrcholového —
manazmentu, ktord sa komunikuje a realizuje 26%
poverenymi pracovnikmi

iné L 6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

m 2020 ®m2019 ®2018 © 2017

www.industry4um.sk




Industry 4™

6. Industry 4.0 je agendou manazmentu

Konecne, po troch rokoch, poskocilo vyznamnejsie presvedcenie, Ze Industry 4.0 je dolezitd agenda
vrcholového manazmentu. Kym pred rokom tento nazor potvrdilo 25%, v tomto roku je o tomto postoji
presvedcenych 35% respondentov. Vrcholovy manazment by mal iniciovat zmeny podnikovej kultary

a budovat aplika¢ny manazment v postupnom, zhora nadol postupujicom procese.

Ako vnimate zaujem aplikovat Industry 4.0 vo vasej spoloc¢nosti z pohladu stavu vnatornej kultury

firma sa snazi ziskavat znalosti pre pracovnikov v oblasti — 44%
Industry 4.0 (napr. cez seminare, workshopy, skolenia,
konferencie...)

pracovnici maju vytvorené podmienky a su vedeni k *

uceniu a rozvijaniu sa

firma ma zriadené samostatné oddelenie, tim povereny SRR 26%
tvorbou stratégie a aplikaciou Industry 4.0

firma ma zavedeny a fungujuci systém inovacného r 21%

riadenia, ktory prinasa realne a vyznamné zlepsenia
Industry 4.0 je déleZita agenda vrcholového 35%
manazmentu, ktord sa komunikuje a realizuje -
poverenymi pracovnikmi
B 1%
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7. Koronakriza zasadnejSie neovplyvnia pristup firiem k implementacii Industry 4.0:

= 41% firiem pokracuje aj pocas karantény bez prerusenia

= 57% firiem na istu dobu zastavilo implementaciu Industry 4.0

= dnes uz 91% opat pokracuje a 11% dokonca intenzivnejsie ako pred koronakrizou
= len 7% firiem zastavilo aktivity a zatial nepokracuje

Aj ked sme zaznamenali stagndciu v implementdcii Industry 4.0, v segmente firiem, ktoré uz implementuju, sa
potvrdzuje postoj k potrebe digitalizacie a automatizacie procesov. Prieskum ukazal, Ze z tych, ktori zacali
implementovat Industry 4.0 a implementéciu pozastavili z dévodu koronakrizy, dnes uz cca 90% firiem
pokracuje v jej implementacii a 11% dokonca intenzivnejsie ako pred vypuknutim koronakrizy. Je to pozitivny
trend.

Ako ovplyvnila koronakriza pristup vasej spolo¢nosti k digitalizacii

(vyber je z firiem, ktoré uZ zacali s implementdciou alebo jej pripravou)

0% 2%

A

m ni¢ sme nezmenili, na vSetkych aktivitach kontinualne pokracujeme

= po vypuknuti koronakrizy sme na nejaku dobu zastavili aktivity a teraz pokracujem este intenzivnejsie, ako predtym
(vnimame to ako prilezitost na prekonanie krizy)

= po vypuknuti koronakrizy sme na nejaku dobu zastavili aktivity a teraz pokracujeme podla pévodného planu

m po vypuknuti koronakrizy sme na nejaku dobu zastavili a teraz pokracujeme len v obmedzenom rozsahu

m zastavili sme vsetky aktivity, doteraz sme ich neobnovili a planujeme sa vratit spat k digitalizacii ¢o najskér

m zastavili sme vSetky aktivity, doteraz sme ich neobnovili a nemame Ziaden plan na ich obnovenie

= iné
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8. Priority digitalizacie vnutropodnikovych procesov kopiruju celosvetovy trend, ale odrazaju aj Specifi
slovenskej vyroby

V oblasti vertikalnej integracie vnutropodnikovych procesov zbierané Udaje potvrdzuju celosvetovy trend v
potrebe digitalizacie vyroby, logistiky a Udrzby. Na o je vSak potrebné upozornit, Ze respondenti na Slovensku,
ako v poradi vébec druhl najddlezitejSiu oblast, vnimaju potrebu digitalizacie technologickej pripravy vyroby.
Je to pochopitelné, pretoZe na Slovensku dominuje subdodavatelsky priemysel, pre ktory je délezité dobre
nastavit spdsob, ale aj spravne ¢asy spracovania vyrobkov, ¢o podmieriuje efektivitu vytazenosti vyrobnych
kapacit (OEE) a vyprodukovany objem.

V ktorych z nasledujucich oblasti vidite dolezité prilezitosti vyuZzitia technolégii Industry 4.0 pre vasu

spolo¢nost:
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9. Priority digitalizacie externych procesov kopiruju celosvetovy trend, ale odrazaju aj Specifika slovenskej
vyroby

Aj v horizontélnej Urovni sa ukazuje zvy$ena snaha o optimalizaciu hodnotového retazca prostrednictvom
digitalneho prepojenia. V digitalizacii externych Struktir podnikov dominuju vazby zamerané na prepojenie so
zakaznikmi a doddvatelmi. Napriek tomu, Ze vysledok spoluprace a komunikacie s dodavatelskym retazcom
sice za posledny rok narastol a prekrocil 50%, ale aj vzhladom k ostatnym vystupom prieskumu, usudzujeme,
Ze si respondenti zatial dostato¢ne neuvedomuji obrovsku prilezitost zdsadne zefektivnit riadenie tokov
materidlu a komponentov do podniku, vytvorenie udrzatelnych digitdlnych vazieb so svojimi subdodavatelmi.

V ktorych externych procesoch vasej spolo¢nosti vidite potrebu aplikovat Industry 4.0

4%
Ziadnych

v komunikacii s poskytovatelmi servisu pre nase 23%
produkty

7%
v spolupraci so zakaznikmi/odberatelmi

14%
v komunikacii s externymi predajcami

v komunikacii s dodavatelskym retazcom

]
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10. Implementacné timy sa otvaraju odbornikom z externého prostr:

Statistika ukazuje, 7e v spdsobe implementacie dominuje pristup, urobime to ,,vo vlastnej réZii“. A7 80% z tych,
ktori uz zacali s implementaciou Industry 4.0 to robi svojpomocne. Priblizne rovnako velka ¢ast zacdina vyuzivat
sluZby externych partnerov. Prizyvanie externych odbornikov a Specialistov do implementaénych timov
povazujeme za signal, Ze firmy pristupuju k problematike implementacie stéle viac zodpovedne, s ¢o najvacsou
snahou o odborny, Specializovany pristup a pre ¢o najlepsi finalny vysledok. V poslednom roku tuto skuto¢nost
podciarkuje vplyv situdcie spojenej s dopadmi koronakrizy.

Ako aplikujete Industry 4.0? Robite to:

0,
retial sme nezacal l

vytvorili sme jeden riesitelsky tim zloZeny z nasich 11%
pracovnikov a externych dodavatelov a mame jasne -
rozdelend zodpovednost

s externym generalnym dodavatelom, ktory zodpoveda I
za naplnanie stratégie a cielov '

. . .. . - s g B 9
koordinujeme realizaciu cez viacerych dodavatelov, sami %
si straZzime naplnanie stratégie a cielov
. . . . Lo . 25%
spolupracujeme s jednym alebo viacerymi konzultantmi,
ale zatial to realizujeme sami
26%
sami, bez externej spoluprace
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ZAVERY

Je potrebné posilnit digitalizaciu priemyslu! Koronakriza je budiékom pre podniky, ktoré stale nespustili

transformacny proces!

Takmer 2/3 respondentov potvrdilo, Ze by lahsie zvladali koronakrizu, inymi slovami kritické situacie, ak by boli
viac digitalizovani. Toto zistenie musi byt budickom pre podniky, ktoré sa prili§ sustredili na kazdodenné
prevadzkové potreby na Ukor digitalnej transformacie a nastavenia dlhodobého udrzatelného rozvoja podniku.
Digitalizacia dava firmam daleko vacsiu flexibilitu, posiliiuje ich schopnost rychlo reagovat, prispdsobit sa
situdcii, a eliminovat v kritickych situaciach negativne dopady absencie ¢loveka. Stcasne je nastrojom pre
udrzanie konkurencieschopnosti a rozvoja podnikov.

2. Digitalizacia podnikov stagnuje. Musime zmenit alarmujlico nepriaznivy stav v postupe aplikacie

Industry 4.0 do firiem so slovenskym kapitalom!

V porovnani s minulym rokom pocet firiem, ktoré uz implementujd Industry 4.0, stagnuje. Pomer 4/5
zahraniénych k 1/4 firiem s domacim kapitalom, implementujucich Industry 4.0 vo svojich podmienkach, je
alarmujuci. Tento stav esSte viac otvara noznice medzi silou domaceho a zahranic¢ného kapitalu. Ak sa to
razantne nezmeni, tak slovensky kapitdl bude este viac stracat na konkurencieschopnosti, a slovenska
ekonomika bude este otvorenejSou, velmi tazko ovplyvnitelnou zvnutra krajiny.

Malé a stredné slovenské podniky potrebuju akutne poméct s tvorbou stratégie implementacie!

Napriek tomu, Ze si firmy uvedomuju déleZitost implementacie, kriticka ¢ast slovenskych podnikov ju nie je
schopna realizovat prostrednictvom pripravenej stratégie, systematickych krokov. Zistenia ukazuju, Ze velkd
Cast podnikov sa spolieha na jednorazové riesenia bez SirSich kontextov a nadvaznosti, neplanuju stratégiu v
dlhodobejSom horizonte. Aplikaciu komplikuje aj neistota vyplyvajlca z aktualnej situacie, sofistikovanost
nastrojov Industry 4.0, a individualizovana a Specificka situdcia jednotlivych podnikov, ich aktudlna
infrastruktdra a organizacna struktura. V podnikovej praxi je zatial malo skusenosti s icelnou a Uspesnou
implementaciou Industry 4.0. Je preto potrebné vybudovat struktdru podpornych aparatov a prepojit ich

s podnikmi.

4. Je potrebné zmenit myslenie manazmentov firiem!

Napriek posunu, ktory nastal oproti minulému roku, je nazor tretiny respondentov, ze ,Industry 4.0 je dblezita
agenda vrcholového manazmentu”, velmi nizke ¢islo. Hlavnym Géelom Industry 4.0 je zvySovat
konkurencieschopnost firiem prostrednictvom vyrazne zlepseného riadenia a rozhodovania. Industry 4.0 sa
teda priamo dotyka prace top manazmentu, a jeho tlohou je presunut pozornost manazmentov z rie$enia
kazdodennych problémov a operativy, na vytvdranie buducnosti firiem a agilnej organizacnej Struktury
podporujucej transformaciu. Frekvencia zmien na trhu bude rast, bude potrebné na ne nielen reagovat, ale
podniky rozvijat, a to je bez komplexného digitdlneho riadenia firiem nedosiahnutelné. Hlavhym nastrojom
rozvoja alebo aspon udrzania konkurencieschopnosti firiem v sicasnosti je digitalizacia — toto si musia
manazéri nielen uvedomit, ale musia to aj zacat naplno realizovat.
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Je potrebné posilnit vzdelavanie zamestnancov!

Po dvoch rokoch rastu podpory v oblasti vytvorenych podmienok k u€eniu a rozvijaniu sa zamestnancov, nastal
v tomto roku Uplne opacny trend, pokles o takmer 50%. Aj ked' je z ¢asti mozné spéjat nepriaznivy Udaj

s koronakrizou, povazujeme zistenie za velmi negativne. Slovensko vyrazne zaostdva v digitalnych
zrucnostiach zamestnancov za rozvinutymi krajinami, ich vzdelavanie je vsak pre buddci rozvoj jedinou cestou
zmeny. Industry 4.0 vyZaduje nové zruénosti a kompetencie zamestnancov. Ti musia mat v suvislosti

s aplikaénymi zmenami znalosti o systémoch IKT, automatizacnych technolégiach, analyze udajov...
Systematicka priprava zamestnancov na zmeny by sa mala stat suicastou firemnej kultury, vzdelavacie aktivity
by mali byt prispdsobené konkrétnym Uloham zamestnancov. Transformacné zmeny by mali vstapit aj do
organizacnej Struktury podniku.

6. Slovensko trpi nedostatkom Specialistov pre digitalizaciu priemyslu!

Vzdeldvanie a priprava odbornikov je Sirsim problémom, na ktory dlhodobo upozorfiujeme. Napriek
naliehavosti problému nezaznamenavame stdle nedostatocné systémové opatrenia zo strany kompetentnych
inStitucii ani podnikov. Pre zabezpecdenie dostatku odbornikov je potrebna:

= systematickd podpora zo strany statu vznikom vzdeldvacich programov, podporou testovacich
a Skoliacich pracovisk...

= yytvérat nové Studijné odbory a podporovat existujlice so zameranim nielen na technolégie, ale aj na
procesy

= dvihat Grover prepojenia vzdelavacich procesov na prax vo vSetkych urovniach vzdelavania.

Podniky by mali cez stavovské organizacie, platformy a odborné zoskupenia spolupracovat so Sirokou skalou
vzdeldvacich institdcii, aby sa mohli podielat na vyvoji a koncepcii vzdelavacich programov sitych na mieru
konkrétnym kvalifikanym potrebam Industry 4.0. Znalosti tykajuce sa odvetvia 4.0 by sa mali rozvijat aj
realizaciou a vyuzitim hibkovych vyskumov, distriblciou skisenosti z praxe a odportéani odbornych intitucii.
Vymena poznatkov napriklad s vyskumnymi institdciami, univerzitami, by mala byt reciproénym procesom.

Zdruzenie inteligentného priemyslu - Industry4dUM je nezavislou, odbornou,
mienkotvornou autoritou zdstupcov priemyslu iniciovanou so zamerom skvalitnenia
priprav podnikov na digitdlnu transformdciu. Spdja priemysel pre spolocné ciele v
oblasti Industry 4.0, a jeho zastupcom vytvara priestor pre vymenu a zdielanie
odbornych nazorov, prikladov dobrej praxe a vzajomny networking. Industry4UM je
partnerom Statnych institucii pri usmerfiovani rozvoja digitalizacie priemyslu a
inovacii na Slovensku. Stcasne podporuje rozvoj mladych vyskumno-vyvojovych
pracovnikov a zacinajucich firiem zameranych na digitalizaciu a inovacie.
Prostrednictvom r6znych aktivit informuje, edukuje a moderuje diskusiu na tému
transformdcie priemyslu na Slovensku.
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